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El sector de la consultoria apuesta firmemente
por implementar la Agenda 2030

El sector de la consultoria y el asesoramiento empresarial mantiene su
linea de crecimiento y su dinamismo en 2022. Ademas, ha incrementado
su compromiso con la Agenda 2030, asumiendo retos y objetivos con-
cretos para su consecucion

La facturacion del sector de la consul-
toria ha crecido un 9,9%, en 2022, en
Espafia y Portugal, lo que supuso unos
ingresos de 20.600 millones de euros,
tras aumentar la cifra por segundo afio
consecutivo, segun los datos ofrecidos
por DBK Informa. En concreto, la presta-
cion de servicios a clientes en Espafia ge-
nerd un volumen de negocio de 14.000
millones de euros, un 7,7% mas que en

2021. Por su parte, el area de estrategia,
operaciones y procesos registré un in-
cremento interanual del 8,3%, con una
facturacion de 2.600 millones de euros
y el sector de tecnologias de la informa-
cion y outsourcing llegé a los 11.400 mi-
llones de euros en ingresos.

Desde DBK han explicado que el negocio
ha mantenido un "elevado dinamismo”,
favorecido por la buena coyuntura eco-
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noémicay el “tirén” de lademanda interna
eincluso de la internacional. De hecho, la
prestacion de servicios a clientes ubica-
dos en el extranjero experimentaron un
incremento en 2022 de casi el 15%. En
cuanto a los fondos Next Generation UE,
el analisis de DBK concluye que estos se-
ran uno de los impulsos de la demanda
a corto y medio plazo, a la vez que favo-
recerd especialmente a los dmbitos de la
digitalizacion y la sostenibilidad.
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Avances en sostenibilidad

En este sentido, la segunda edicion del
informe El compromiso del sector de la
consultoria con la Agenda 2030 de la
Asociacion Espafiola de Empresas de
Consultoria (AEC), refleja los progresos
del sector en materia de sostenibilidad y
coémo ha evolucionado su contribucion a
los retos de la Agenda 2030.

Asi, el 98% de los encuestados manifies-
taquela preocupacion de suempresa por
la sostenibilidad ha crecido en el dltimo
ano. Entre las principales razones de este
aumento estan el mayor compromiso de
los clientes (99%) y la Administracion
Publica en sus concursos vy licitaciones

Por la naturaleza de su
actividad, la digitalizaciéon

y la transformacion
tecnoldgica son tematicas
fundamentales para el sector
de la consultoria
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Lola Castillo_Interim Manager surge en 2016, con vocacion clara de poner al servicio
de las organizaciones mi experiencia, y capacidades para contribuir a su desarrollo de

una manera sostenible a largo plazo.

Mas de 25 afios en gestion empresarial, en diferentes sectores y areas de conoci-
miento como Finanzas, Control de Gestion, RRHH e IT, me avalan.

Mi propésito es que te sea mas facil alcanzar el éxito; poniendo niimeros a tu vision e
ideas, optimizando procesos, focalizandote en lo importante, y siempre teniendo en
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cuenta al equipo que forma parte del proyecto.
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Quién?es Quién
Al

(85%), y también lamayor implicacién de
los directivos con los ODS (84%).

Ademas, el 97% de los encuestados
considera que esta tendencia ird en au-
mento en los préximos afos, ya que son
temas que estaran cada vez mas presen-
tes en la gestidn diaria de las compafiias.
Por su parte, el 93% asegura tener una
estrategia o plan de sostenibilidad imple-
mentado que se gestiona en la mayoria
de los casos desde un area o departa-
mento especifico, y el 89% del sector
manifiesta su implicacién con los ODS
asumiendo objetivos y retos para su con-
secucion, frente al 82% de 2021.

Un cambio importante respecto a la |
Edicién del informe es la prioridad que
el sector da a los asuntos relacionados
con la proteccién del medio ambiente.
Segun la consulta realizada por AEC, el
90% de los encuestados (77% en 2021)
considera que el sector puede influir
positivamente en el ODS 13- Accién por
el clima, gracias a su papel de lider en el
desarrollo de soluciones tecnolégicas
transformadoras. Asimismo, el 59% de
los consultados considera que el sector
impacta especialmente en cuestiones

EI 90% de los encuestados
paraelinforme de la AEC
considera que laintegracion
de los ODS puede conllevar
nuevas oportunidades de
negocio y permitir desarrollar
servicios innovadores

relacionadas con la energia asequible
y no contaminante (ODS 7), cuando en
2021lo creia solo el 33%.

Otro cambio relevante se produce res-
pecto a la importancia que se da a la sa-
lud y el bienestar (ODS3) que pasa a ser
de impacto prioritario para el 90% de los
consultados, cuando en 2021 lo era solo
para el 26%. Es sin duda el incremento
mas acusado de todo el estudio debido,
en parte, a un impacto de la pandemia
mas duradero de lo que se esperaba y a
una situacion econémica extraordinaria
consecuencia de la guerra de Ucrania y
sus efectos.

En esta misma linea, un 81% de los con-
sultados considera estar trabajando de
forma prioritaria en el ODS 8 - Capacidad
empleadora y crecimiento econémico y
un 79% manifiesta el impacto positivo
del sector en el ODS 4- Educacion de
calidad, frente al 52% que asi lo conside-
raba en 2021. La inversién en formacion
por empleado de las consultoras se ha
mantenido en 2022 muy por encima del
promedio en Espafia, incrementandose
tanto en horas como en euros respecto
a2021.

La igualdad de género (ODS 5) vy la re-
duccién de desigualdades (ODS 10),
también se mantienen como objetivos
clave para las empresas, que siguen con-
tribuyendo a la reduccion de la exclusién
por motivos de género, edad o clase so-
cial, entre otros.

Por la naturaleza de su actividad, la digi-
talizacion y la transformacién tecnoldgi-

ca son tematicas fundamentales para el
sector. El 67% de los consultados cree
que el sector de la consultoria impacta
positivamente en el ODS 9- Industria, in-
novacion e infraestructura, un porcentaje
ligeramente superior al 65% que lo consi-
deraba en 2021.

Ventajas de la implementacion de la
Agenda2030

Respecto a las ventajas de la implemen-
tacion de la Agenda 2030, los encuesta-
dos destacan cuestiones como la mejora
de la reputacion de la empresa o de la
gestién interna de la sostenibilidad y la
responsabilidad corporativa.

Muy importante también es el beneficio
asociado a encontrar nuevas oportuni-
dades de negocio o a la facilidad para
desarrollar productos y poner en mar-
cha servicios innovadores a partir de los
objetivos plasmados en los ODS, sefiala-
do por un 90% de los encuestados. En
la consulta anterior, esta ventaja era in-
dicada solo por un 42% de las empresas,
deduciéndose que, en estos casi 2 afos,
la integracion de la Agenda 2030 en los
propios servicios que ofrecen las compa-
fiias ha sido muy elevada.

Aunque un 24% manifiesta no encon-
trar ningin obstaculo para integrar la
Agenda 2030, existe margen de mejo-
ra en algunos aspectos: entre los retos
principales destacan la falta de recursos
internos, la ausencia de herramientas o
la falta de conocimiento sobre el tema
en laempresa.





